MINUTA

Hoja: 1de 2

LUGAR: Saldn de Rectores FECHA: 14/06/2018

HORA DE INICIO: 11:15 am HORA DE TERMINO: 1:00 pm

OBJETIVO DE LA REUNION: Revisién por la Direccién del periodo enero — diciembre 2017

PARTICIPANTES | AsIsTIO | NO AsISTIO
Dr. José Luis Villamil Urzaiz X

M.A. Elsy del Carmen Mezo Palma X

MI. Manuel Escoffié Aguilar X
M. en C. Carlos Estrada Pinto X

Mtra. Edith Diaz Barahona X

Lic. Marissa Lorena Gamboa Ancona X

C.P. Mercedes Cardenas Ruiz X
Dra. Vanessa Patrén Guillermo X

Dra. Maria de la Luz Trasfi Mosqueda

MAO. Paulina Martinez Navarrete

MDO. Said Alejandro Cardenas Dajdaj

Lic. Maria Fernanda Gasca Arjona

Lic. Cecilia Gabriela Cardenas Encalada

X| X| X| X| X| X

Br. Alejandrina Rejoén Ravell

ORDEN DEL DiA

a) Elestado de las acciones de las revisiones por la direccion previas;
b) Los cambios en las cuestiones externas e internas que sean pertinentes al SGC;
c) Lainformacion sobre el desempefio y la eficacia del SGC, incluidas las tendencias relativas a:
1) la satisfaccion del cliente y la retroalimentacion de las partes interesadas;
2) el grado en que se han logrado los objetivos de la calidad;
3) el desempefio de los procesos y la conformidad de los productos y servicios;
4) las no conformidades y acciones correctivas;
5) los resultados del seguimiento y medicion;
6) los resultados de las auditorias;
7) el desempefio de los proveedores externos;
d) Laadecuacién de los recursos;
e) La eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y oportunidades;
f)  Las oportunidades de mejora.
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ANTECEDENTES FECHA DE
DEL ACUERDO ACUERDO RECURSOS RESPONSABLE LN ETs)
Saturacion de la Reunidén para
e donde | revrlena | O . s ool
P p . Mtra. Edith Diaz Septiembre
resultados del las medidas monitoreo
. Dra. Vanessa 2018
proceso de necesarias para el de los .
. . Patrén
seleccién de proceso de servidores
aspirantes 2018 seleccion 2019
En el proceso Analisis del
2018, se dio el procedimiento de Revision de | Mtra. Edith Diaz .
, Noviembre
extravio temporal resguardo de los Dra. Vanessa
. . , 2018
de un material de material de manuales Patron
aplicacion aplicacion
Analisis de
. la
Insuficiencia de la .
. . capacidad
capacidad Revision de la .
) . instalada
instalada para las infraestructura
. contra la )
sedes en donde se | para considerar un ., Dra. Vanessa Noviembre
. proyeccion ,
aplicara el examen | plande de Ia Patrén 2018
del proceso de contingencia para
9 demanda
seleccién de las sedes
; para el
aspirantes
proceso
2019

PROXIMA REUNION:

Diciembre de 2018

OBIJETIVO:

Seguimiento del Sistema de Gestidon de la Calidad




