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(1) TEMA: AGENDA DEL DIiA

- Alcance del Sistema de Gestién de la Calidad

-Resultados de auditoria interna

-Retroalimentacion del usuario

-Desempernio de los procesos y de conformidad del producto

-Desemperio de los servicios respecto a los objetivos de calidad

-Estado de las acciones correctivas y preventivas

-Accion de seguimiento de revisiones por la direccion previa

-Cambios que puedan afectar el Sistema de Gestion de la Calidad-

Recomendaciones para la mejora
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(2)ACUERDOS:

- Afinacién del formato de la encuesta, analisis y encuadernacion.

- Mantener los recursos necesarios para evitar un cambio en el Sistema de
Gestién de la Calidad.

- Aumentar la vigilancia en el edificio central de la UADY.

- Establecer criterios de restriccion para el acceso a las diferentes areas del
edificio central.

- Actualizar el directorio general de la UADY que se encuentra en la entrada
principal.

- Subir a la pagina el archivo vigente del Manual de Identidad.

- Se acordé que la proxima reunién de la direccién se presentaran propuestas
de encuestas de medicion.

- Se acord6 aplicar un cuestionario para evaluar la comprensién de la politica

de la calidad.



